
医療機関・薬局、システムベンダ等に対する「オンライン資格確認に係る導入支援サービス」提供業者お問い合わせ先※1
お問い合わせ先等

# ベンダー名 病院
医科診
療所

歯科診
療所

薬局
職域診
療所

顔認証
付きカー
ドリー
ダーの設
定（現
地での設
置作業を
含む）

資格確
認端末
の提供

資格確
認端末
の設定
（現地で
の設置作
業を含
む）

医療機
関・薬局
のネット
ワークに
係る機器
（ルー
タ）の提
供

医療機
関・薬局
のネット
ワークの
設定・疎
通確認

システム
（レセコ
ン・電子
カルテシ
ステム/
調剤シス
テム）の
接続・動
作確認

その他
サービス

対応可能
地域

問い合わせ先
電話番号

問い合わせ先メールアド
レス

会社HP　URL 商品紹介URL等 備考

1 東日本電信電話株式会社 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○
東日本エリ
ア※2

0120-087-033 ー https://www.ntt-east.co.jp/
https://business.ntt-
east.co.jp/content/online-
shikakukakunin/

2 西日本電信電話株式会社 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○
西日本エリ
ア※2

0120-087-033 ー https://www.ntt-west.co.jp/
https://www.ntt-west.co.jp/smb/online-

shikaku/

3 リョーサン菱洋株式会社 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

全国（離
島、山岳
地区は別
途ご相
談）

（法人向け）
03-3546-5015

（法人向け）
onsi_info@ryoyo.co.jp

https://www.ryoyo.co.jp/
http://ryoyo-embedded-

solutions.jp/onlineshikaku/
基本的には、医療ベンダー様経由でサービス、役務、端末を医療機関様にご提供させて頂きます。

4 株式会社エヌ・ティ・ティ・データ中国 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

全国（離
島、山岳
地区は別
途ご相
談）

082-567-4810 onshi@its-center.net http://www.nttdata-chugoku.co.jp/
https://www.healthcare-on-
demand.jp/onshi/

当社接続サービス（IPSec+IKE）のご利用が前提です。

5 株式会社ＯＡ推進センター ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ △
関東・中
部地方

0263-40-7311 online@oa-center.co.jp https://oa-center.co.jp/
https://oa-
center.co.jp/onlineshikaku_service/

システム（レセコン）の接続・動作確認はシステムベンダーからの委託、もしくは電話等でのサポートを実
施いただく場合に対応します。

6 リコージャパン株式会社 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

全国（離
島・山岳
地区は別
途ご相
談）

0120－892－111
リコーテクニカルコールセンター
平日9～17時

- https://www.ricoh.co.jp/

https://www.secure.rc-
club.ricoh.co.jp/online-
shikakukakunin_inq?_ga=2.36230560
.1813043972.1636019255-
503742502.1632899307

既取引のベンダー様/医療機関様は弊社担当営業までご相談ください

7 株式会社USEN-ALMEX ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 関東 0120-585-440 ms_clinic@almex.jp https://www.usen-almex.jp/

https://www.usen-

almex.jp/products/detail/p-mc-

online.html

8 株式会社Ｃ・Ｓ・Ｒ 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

〇
※システム
ベンダと連
携して作
業実施が
前提となり

ます。

〇

全国（沖
縄県・離
島・山岳
地区は別
途ご相
談）

03-6907-3017 onshi@csresolution.jp https://csresolution.jp/

https://csresolution.jp/wp-

content/themes/csr/images/business/

medical-online-license.pdf

NTT東日本・西日本（光コラボ回線も含む）フレッツ光回線を利用した構築が前提です。その他キャリ
ア回線をご利用の場合は別途ご相談ください。

※1 当該サービス事業者は、資格確認端末の提供や医療機関・薬局の現地での機器・ネットワーク設定作業をシステムベンダーの代わりに実施する事業者です。システムベンダーに相談の上、ご連絡下さい。

対応範囲 オンライン資格確認に係るサービス


