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 医療保険のオンライン資格確認と医療扶助のオンライン資格確認の差分 

 

医療扶助のオンライン資格確認の流れは、医療保険のオンライン資格確認の流

れを基調としてマイナンバーカードによるオンライン資格確認を実現します。 

現行の医療扶助の運用では、健康保険証の代わりに医療券/調剤券等に記載さ

れた公費負担者番号、受給者番号等を使用して資格確認を行います。医療券/調剤

券は医療扶助の決定時に福祉事務所から被保護者に対して交付される証であり、

オンライン資格確認によって資格の有効期限や委託先医療機関等の情報が連携さ

れます。 

医療保険・医療扶助両方の資格を持つ患者の場合は、医療保険・医療扶助両方

の資格情報等が連携されます（医療券/調剤券を利用した資格確認では医療扶助

の情報の有効性のみ確認できる）。 

また、医療扶助では、原則、被保護者は福祉事務所が指定（委託）した医療機

関・薬局で診察等を受けます。福祉事務所から委託を受けていない医療機関・薬

局（未委託の医療機関・薬局）における資格確認及び委託先資格情報の一括取得

を医療扶助のオンライン資格確認の独自要件として整理しています。 

※図１、２、３、４はマイナンバーカードによるオンライン資格確認の流れを

整理しています。 

 

 

図 1 医療保険のオンライン資格確認の流れ 
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図 ２ 医療扶助のオンライン資格確認の流れ（医療扶助単独の場合） 

 

 
 

 

図 ３ 医療扶助のオンライン資格確認の流れ（医療保険・医療扶助併用の場合） 
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図 ４ 医療扶助のオンライン資格確認の流れ（未委託の医療機関・薬局の場合） 
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図 ５ 医療扶助のオンライン資格確認の流れ（委託先資格情報の一括取得） 

 

※被保護者が事前に医療扶助の手続きを経ずに来院することがあります（緊急

時の来院等）。この際、医療機関・薬局では、電話等で福祉事務所に医療扶助の利

用可否を照会し、医療券/調剤券の確認なしで診察等を行うことがあります。 

※委託先資格情報の一括取得では、被保護者の来院後に福祉事務所が事後的に

登録した医療券/調剤券情報を被保護者の再来院なしで確認できます。 
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表１ 医療保険のオンライン資格確認と医療扶助のオンライン資格確認の差

分表（機能） 

 
大分類 小分類 業態ごとの比較 本紙 

位置 医療保険 医療扶助 

マイナンバ

ーカード 

同意 

登録 

医療機関等窓口にて、顔認証付き

カードリーダーによる顔認証また

は暗証番号入力を行った後に、マ

イナンバーカードの IC チップ内

の利用者証明用電子証明書の確認

を行い、同意登録、資格情報の取

得を行います。 

また、資格情報の取得の際には別

途情報の要求は行わず、自動で取

得可能となります。 

医療保険と同様。 2.2.1 

 

資格確

認 

 

医療保険と同様。 

※医療扶助の資格情報を取得可能

となります。 

また、医療保険・医療扶助併用の場

合、医療保険・医療扶助両方の資格

情報を取得可能となります。 

 

健康保険証 健康保険証の被保険者証記号・番

号等を利用してレセプトコンピュ

ータ等から照会します。 

医療券/調剤券の受給者番号等を

利用してレセプトコンピュータ等

から照会します。 

※医療扶助の資格情報を取得可能

となります。 

2.2.1 

 

事前確認における一

括照会 

 

医療機関・薬局のレセプトコンピ

ュータ等に既に登録されている患

者の資格情報の有効性をレセプト

コンピュータ等から複数の患者の

被保険者証記号・番号等で一括照

会します。 

（薬剤情報、特定健診等情報の取

得は不可） 

医療機関・薬局のレセプトコンピ

ュータ等に既に登録されている患

者の資格情報の有効性をレセプト

コンピュータ等から複数の患者の

受給者番号等で一括照会します。 

（薬剤情報、特定健診等情報の取

得は不可） 

2.2.1 

（追加機能）委託先資

格情報の一括取得 

― 医療機関コード等を利用してレセ

プトコンピュータ等から自機関が

委託先医療機関・薬局として登録

された医療券/調剤券情報（資格情

報を含む）を一括で取得します。 

 

※医療保険・医療扶助併用の場合

も、医療扶助の資格情報のみ取得

可能となります。 

2.2.1 

薬剤情報、

特定健診等

情報の閲覧 

同意 

登録 

医療機関等窓口にて、顔認証付き

カードリーダーによる顔認証また

は暗証番号入力を行った後に、マ

イナンバーカードの IC チップ内

の利用者証明用電子証明書の確認

を行い、閲覧同意を取得します。 

（上記資格確認と同様） 

医療保険と同様。 

 

2.2.2 
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個別 

照会 

患者の同意期限（※1）内において、

電子カルテシステム/調剤システ

ム等から薬剤情報等を照会しま

す。 

※1 同意期限は同意取得した時点

から２４時間有効 

医療保険と同様。 

 

2.2.2 

レセプト振替 旧医療保険者等の資格で請求され

たレセプトを、審査支払機関で振

替処理を行った場合、新資格へ振

り替えた結果及び新資格が確認で

きなかった情報を、増減点通知と

同様の仕組みで連携します。 

医療扶助のオンライン資格確認の

導入に当たり、福祉事務所（医療扶

助）はレセプト振替・分割の対象

外とします。 

2.2.3 

照会番号登録 照会番号に基づき資格情報等とレ

セプトコンピュータ内の患者情報

を紐付けて管理します。 

医療保険と同様。 

※公費負担者番号・受給者番号等

に紐づけて照会番号を登録しま

す。 

― 

その他 ― 福祉事務所から委託を受けてい

ない医療機関等（未委託の医療機

関等）で、被保護者の資格確認が

行われた場合、未委託の状態であ

る旨の表示を行います。 

また、公費負担者番号・受給者番

号は連携されないため、取得でき

ない仕組みとなります。 

 

福祉事務所が「医療保険・医療扶

助併用」で登録した被保護者にお

いて、併用先保険者の資格情報が

登録されていない場合、併用先保

険者の資格情報が登録されてい

ない旨の表示を行います。 

― 


